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ВІДГУК 

 

офіційного опонента, кандидата наук з державного управління  Майстренко Ка-

терини Миколаївни на дисертаційну роботу Чжана Фенхао «Розвиток механізмів 

професіоналізації кадрів системи публічної служби в умовах євроінтеграції», 

подану до захисту у спеціалізовану вчену раду Міжрегіональної Академії управ-

ління персоналом на здобуття наукового ступеня доктора філософії за спеціальні-

стю 281 – публічне управління та адміністрування 

 

На підставі вивчення дисертації та опублікованих за дослідженою темою 

наукових праць здобувача, а також матеріалів щодо апробації та практичного 

впровадження результатів виконаного Чжаном Фенхао  наукового дослідження, 

можна констатувати  наступне  щодо актуальності ступеня обґрунтованості нау-

кових положень, висновків і рекомендацій, достовірності та наукової  новизни  

одержаних  результатів, повноти їх викладу в опублікованих працях та визначити 

загальну оцінку проведеного дослідження. 

 

1.  Актуальність теми дисертаційного дослідження та зв’язок із науко-

вими  програмами. В умовах структурних інституційних перетворень, формуван-

ня тенденцій до спрощення і зменшення структурного і функціонального складу ор-

ганів виконавчої влади в умовах децентралізації влади, необхідності побудови ресур-

сно-спроможних територіальних громад і підвищення якості життя населення актуа-

лізується питання професіоналізації публічних службовців. Ця вимога диктується як 

нормами законодавства України, зокрема Закону України «Про державну службу», в 

якому державна служба визначається як публічна, професійна, політично неупере-

джена діяльність осіб, котрі обіймають посади в органах державної влади, так і са-

мою логікою державно-управлінської діяльності, що зумовлює залежність професіо-



налізму осіб, уповноважених здійснювати функції держави, від якості управлінських 

рішень, можливості їх громадської підтримки та загалом довіри громадськості до по-

літичної системи та органів державної влади. 

Незважаючи на певну розробленість цієї проблеми та беручи до уваги прий-

няття нормативно-правових актів у публічному управлінні, модернізацію підходів 

державної політики у цій галузі та виникнення нових суспільних викликів, є підс-

тави для більш детального вивчення цієї наукової проблеми. 

У представленому дисертаційному дослідженні автор визначає, що професіо-

налізація державних службовців – це процес оволодіння певною особою професі-

єю державного службовця як своїм постійним заняттям, що передбачає набуття 

нею комплексу професійно важливих знань, умінь і навичок, необхідних для якіс-

ного виконання поставлених перед нею завдань у межах своєї посади; це перма-

нентний процес розвитку особистості протягом усієї професійної кар'єри (підго-

товка, перепідготовка, підвищення кваліфікації, самоосвіта, стажування) і практи-

чної діяльності службовця на цій посаді. 

У представленому дисертаційному дослідженні  автор пропонує такі на-

прями професіоналізації кадрів системи публічної служби в умовах європейської 

інтеграції України: приведення вимог до професійних якостей публічних службо-

вців у відповідність до європейських стандартів публічної служби; підвищення 

якості кадрового забезпечення публічної служби (збільшення кількості публічних 

службовців, що мають професійну освіту; стимулювання їх до здобуття професій-

ної освіти у галузі публічного управління та адміністрування; оновлення кадрово-

го складу на принципах меритократії); розроблення і запровадження системи фа-

хової підготовки публічних службовців на основі сучасних вимог до професіона-

лізму фахівців публічної служби; створення належних умов для професійного 

зростання та індивідуального професійно-кваліфікаційного розвитку публічних 

службовців та ін. 

Отже, виклики соціального-економічного поступу України, незавершеність 

і несистемність проведення реформ у всіх галузях, наявний позитивний досвід за-

рубіжних країн щодо здійснення ефективного публічного управління та місцевого 

самоврядування спонукають до усвідомлення потреби у розбудові системи про-



фесіоналізації публічних службовців. Необхідність вирішення важливих соціаль-

но-економічних завдань та виконання функцій держави на державному і місцево-

му рівнях зумовлює потребу у формуванні потужного потенціалу управлінців, які 

на засадах служіння суспільству та громадам, із урахуванням міжнародних зо-

бов’язань нашої країни, уявлень та очікувань населення, були би здатні професій-

но виконувати свої функції та обов’язки.  

Професійну підготовку публічних службовців із упевненістю можна визна-

чити як одне із першочергових завдань професіоналізації персоналу публічної 

служби, адже саме на цьому етапі відбувається опанування знань, необхідних для 

прийняття управлінських рішень і формування нової ідеології забезпечення ста-

лого розвитку. 

Здобувач правильно наголошує, що проблема реалізації права на навчання 

має розглядатись у двох взаємопов’язаних аспектах: створення нових умов для 

навчання, зокрема планування окремого часу для якісного освоєння знань, розви-

тку вмінь і навичок, а також запровадження дієвих мотивів, що актуалізує потребу 

у створенні нового мотиваційного механізму, який не просто зобов'язує, але і 

стимулює публічного службовця постійно оновлювати свої професійні вміння та 

навички, свідомо прагнути до професійного розвитку. 

Методологічне значення мають узагальнення здобувача щодо того, що ва-

гомим чинником підвищення якості професіоналізації у сучасних умовах є реалі-

зація політики цифрового розвитку у сфері професійного навчання публічних 

службовців.  

Окрім того, актуальність дисертаційної роботи підтверджується її 

використанням у процесі виконання наукової теми Міжрегіональної Академії 

управління персоналом “Теоретико-методологічні основи становлення 

української державності і соціальна практика: політичні, юридичні, економічні й 

психологічні проблеми” (номер державної реєстрації 0113U007698). Внесок автора 

полягає у вирішенні наукового завдання щодо розвитку професійної культури 

публічних службовців. ІІ 

2. Ступінь обґрунтованості та достовірності наукових положень, висновків і 

рекомендацій, сформульованих у дисертації. Обґрунтованість наукових поло-



жень підтверджується проведеним автором аналізом наукових праць вітчизняних 

та зарубіжних учених, логікою та чітко поставленими завданнями, опрацюванням 

великої кількості статистичних, аналітичних і нормативно-правових матеріалів. 

Оцінюючи зміст дисертаційної роботи, можна стверджувати, що одержані 

наукові результати є обґрунтованими, а їх наукова новизна є достовірною, відпо-

відно до представлених у роботі доказів, створених за допомогою загальнонауко-

вих та статистичних принципів, методів і прийомів комплексних досліджень.  

Дисертаційна робота, виконана Чжана Фенхао є завершеним науковим дослі-

дженням, в якому представлено авторський підхід до вирішення наукового за-

вдання. Сформульовані в дисертаційній роботі наукові положення, висновки та 

пропозиції належать особисто автору. 

У цілому структура і зміст дисертації свідчать про комплексний характер 

проведеного дисертантом дослідження. Робота насичена статистичним матеріа-

лом, що значно полегшує сприйняття аналітичних досліджень і висновків. Табли-

ці та рисунки легко сприймаються, не перевантажені умовними позначеннями. 

Висновки, наведені в дисертації, відображають глибину досліджуваної проблеми, 

логічно побудовані та мають аналітичне підґрунтя. 

Матеріали дисертації були предметом розгляду і дискусій на науково-

практичних конференціях і семінарах, в тому числі й міжнародних. 

3. Достовірність, наукова новизна і практичне значення результатів дос-

лідження. Ознайомлення з дисертаційною роботою Чжана Фенхао дає підставу 

стверджувати про достовірність та обґрунтованість наукових положень, висновків 

і рекомендацій, що в ній містяться. Зміст дисертаційної роботи охоплює ключові 

аспекти теми. Отримані результати підтверджуються використанням публікацій 

вітчизняних і зарубіжних авторів за темою дослідження, аналізом нормативно-

правової бази та статистичних відомостей.  

При проведенні дисертаційного дослідження використані законодавчі і нор-

мативні акти України, офіційні статистичні матеріали, результати незалежних  

досліджень, наукові праці вітчизняних і зарубіжних вчених з відповідної тематики, 

матеріали міжнародних, всеукраїнських науково-практичних конференцій, симпо-



зіумів і семінарів, результатів власних досліджень автора. Результати дисертацій-

ної роботи відповідають визначеній меті. 

4. Наукова новизна дослідження полягає в теоретичному обґрунтуванні 

розвитку механізмів професіоналізації діяльності публічних службовців, розробки 

моделі професіоналізації публічних службовців в умовах євроінтеграції в Україні. 

Найсуттєвіші результати дисертаційного дослідження, що містять наукову новиз-

ну, конкретизовано в таких положеннях:  

уперше: 

  розроблено й обґрунтовано модель професіоналізації публічних службо-

вців в Україні, яка має п'ятипонентну структуру: концептуальний блок, методоло-

гічний блок, змістовий блок, процесуальний блок та рефлексивний блок. Зазначе-

на модель ґрунтується на використанні технологій об’єктивного вимірювання до-

сягнутих результатів, застосуванні інструментів мотивації професійної діяльності 

та професійного розвитку публічних службовців, є адаптованою до реалізації за-

вдань і функцій професійної діяльності кадрів публічної служби;   

удосконалено: 

 розуміння структури професіоналізації публічних службовців шляхом 

доповнення переліку й уточнення змісту її складових (місії, принципів, мети, пре-

дмету, функцій і завдань діяльності, мотивів, засобів, умов реалізації та процеду-

ри розвитку професійної діяльності кадрів публічної служби) відповідно до спе-

цифіки завдань публічного управління в Україні;  

 методологічне обґрунтування розвитку механізмів професіоналізації; 

набули подальшого розвитку: 

 шляхи адаптації зарубіжного досвіду у сфері професіоналізації діяльності 

публічних службовців з метою забезпечення виконання завдань реформування 

публічної служби в Україні в євроінтеграційних умовах. 

               Практичне значення й впровадження результатів дослі-

дження. Основні ідеї та висновки, висловені здобувачем у дисертаційному дослі-

дженні, розширюють наукові уявлення про механізми державного управління у 

сфері професіоналізації кадрів публічної служби.  Розкриті у дисертації поло-



ження про вдосконалення системи професійної підготовки публічних службовців 

мають методологічне значення. 

 Одержані теоретичні та емпіричні дані є важливим матеріалом для вдоско-

налення процесу підготовки управлінських кадрів.  

6. Основний зміст роботи. Зміст дисертації Чжана Фенхао відповідає меті та 

завданням дослідження. Робота складається із вступу, трьох розділів, висновків, 

додатків, списку використаних джерел. Зміст роботи викладено стисло, логічно, 

аргументовано.  

7. Повнота викладу основних результатів в опублікованих працях. Ос-

новні теоретичні та практичні положення та результати дослідження оприлюдне-

но автором на науково-практичних конференціях: VI Всеукраїнській звітній нау-

ково-практичній конференції «Проблеми і перспективи соціально-економічного 

розвитку в умовах модернізаційних процесів в Україні та світі» (Київ, 2022 р.), ІІІ 

Міжнародній науково-практичній інтернет-конференції «Економіко-правові аспе-

кти формування моделі інвестиційної привабливості територіальних громад» (Че-

рнігів, 2023), ХХ науково-практичній конференції «Актуальні проблеми європей-

ської та євроатлантичної інтеграції України» (м. Дніпро, 2023), ІІІ Міжнародній 

науково-практичній інтернет-конференції «Інноваційні рішення в економіці, біз-

несі, суспільних (м. Дніпро, 2023), Х Всеукраїнській науково-практичній конфе-

ренції з міжнародною участю «Розвиток основних напрямів соціогуманітарних 

наук: проблеми та перспективи» (м. Кам’янське, 2023). 

Результати дисертаційної роботи та її основні ідеї викладено в 9 наукових 

працях, 4 з яких опубліковано у фахових наукових журналах та збірниках.  

8. Дискусійні положення та зауваження. Оцінюючи в цілому позитивно 

дисертаційну роботу Чжана Фенхао, яка виконана на достатньо високому науко-

вому рівні, слід висловити деякі зауваження, що відносяться до дискусійних пи-

тань та побажань: 

1. У представленій роботі недостатньо повною мірою проаналізовано усі но-

вації з сучасної практики підготовки магістрів з державного управління, а також 

не зроблено висновки про значення впровадження нового стандарту другого (ма-



гістерського) рівня вищої освіти за спеціальністю 281 “Публічне управління та 

адміністрування”. 

2. У травні та червні 2023 року було апробовано нормативний єдиний держа-

вний кваліфікаційний іспит як форму державної атестації на магістерському рівні 

вищої освіти за спеціальністю 281 “Публічне управління та адміністрування”. 

Здобувач не здійснив достатньо комплексний аналіз цієї освітньої новації у сис-

темі професійного навчання публічних службовців. 

3. Вважаю, що методологічне значення висновків дисертаційного досліджен-

ня суттєво зросло б за умови більш комплексного аналізу не лише системи підви-

щення кваліфікації публічних службовців у цілому, а також інституційних та ор-

ганізаційних особливостей підготовки державних службовців та бакалаврському 

та магістерському рівнях. 

Вказані дискусійні положення та побажання відображають власну наукову 

позицію опонента і не знижують загальної позитивної оцінки роботи. 

 
 

              Загальний висновок 

 

       Дисертаційна робота Чжана Фенхао на тему: “Розвиток механізмів про-

фесіоналізації кадрів системи публічної служби в умовах євроінтеграції” є ціліс-

ною завершеною, самостійно виконаною науковою працею, яка має вагому нау-

кову новизну, значний науковий та практичний інтерес і вирішує важливе наукове 

завдання щодо вирішення теоретичних, методологічних і методичних положень 

та розроблення науково-практичних рекомендацій, спрямованих на удосконален-

ня заходів, інструментів, механізмів державного управління у сфері професіоналі-

зації кадрів системи публічної служби в Україні. 

Дисертаційна робота Чжана Фенхао відповідає вимогам Порядку підготовки 

здобувачів вищої освіти ступеня доктора філософії та доктора наук у закладах 

вищої освіти (наукових установах), затвердженого постановою Кабінету Мініст-

рів України від 23.03.2016 №26 (зі змінами), Порядку присудження ступеня док-

тора філософії та скасування рішення разової спеціалізованої вченої ради закладу 

вищої освіти, наукової установи про присудження ступеня доктора філософії, за-



твердженого постановою Кабінету Міністрів України від 12.01.2022 р. номер 44, а 



її 


