Звіт
Міжнародного бібліотечно-інформаційного центру
ім. Ярослава Мудрого за 2019-2021рр..
Міжнародний бібліотечно-інформаційний центр ім. Ярослава Мудрого (надалі - МБІЦ) є структурним підрозділом Академії. У своїй діяльності МБІЦ керується Законами України „Про бібліотеки і бібліотечну справу”, Типовими правилами користування бібліотеками в Україні, Положенням про МБІЦ ім. Ярослава Мудрого МАУП, Правилами користування бібліотечним фондом і послугами МБІЦ МАУП, чинним законодавством України, Законом України «Про вищу освіту» від 01.07.2014р. №1556-VII., Програмою забезпечення якості освіти у ПрАТ «ВНЗ «Міжрегіональна Академія управління персоналом», Статутом Академії та іншими нормативними актами Академії та ґрунтується на стратегії повної автоматизації бібліотечних процесів, якості надання бібліотечних та додаткових (не бібліотечних) послуг.

Бібліотека заснована у 1998 році. Роки існування бібліотеки - це роки систематичної роботи з формування, оновлення, актуалізації бібліотечного фонду та його ефективного використання, покращення бібліотечно-інформаційного обслуговування користувачів, запровадження новітніх інформаційних технологій. 
У 2004 році в МБІЦ було автоматизовано всі бібліотечні процеси за допомогою програмного забезпечення УКРАЇНСЬКИЙ ФОНДОВИЙ ДІМ/БІБЛІОТЕКА. Саме завдяки автоматизації ми змогли більш оперативно забезпечити повне, якісне бібліотечно-бібліографічне та інформаційне обслуговування студентів, аспірантів, наукових і науково-педагогічних працівників, співробітників Академії згідно з їх інформаційними запитами. 
Навчальний процес в Академії – це система заходів спрямованих на реалізацію змісту освіти відповідно до державних стандартів. Бібліотека є однією з основних ланок в забезпеченні освітнього процесу, одним із завдань якої, як і в попередні роки, було забезпечення якісного обслуговування читачів. 

Сьогодні до послуг користувачів абонемент, відділ комплектування та наукової бібліографії, 2 читальних зали на 65 посадкових місць, комп’ютерний зал, зал каталогів. Фонд бібліотеки налічує близько 351 тис. документів. Міжнародний бібліотечно-інформаційний центр забезпечує науковий та навчальний процеси Академії, щорічно обслуговує понад 5 тисяч користувачів.
При бібліотеці працює склад „Книга” та магазин „Бібліон”.

Відділ обслуговування за обсягом і змістом книжкового фонду є найбільшим структурним підрозділом бібліотеки, який безпосередньо виконує функцію обслуговування користувачів. Тут проводять запис читачів, вивчають їх інформаційні потреби, виконують тематичні запити на базі фонду. Абонемент забезпечує студентів підручниками на семестр або навчальний рік в кількості, що відповідає навчальним планам і програмам та можливостям бібліотеки. 

Обслуговування читачів відбувається шляхом видачі документів користувачам для роботи вдома та в 2-х читальних залах бібліотеки, а також необмеженого доступу до електронної бібліотеки. Е-ресурси доступні з будь-якого робочого місця за попередньою авторизацією. Всім користувачам при запису до бібліотеки видаються інформаційні листи, де знаходиться інформація про роботу МБІЦ та пароль доступу до електронної бібліотеки. 
За картотекою єдиного читача станом на вересень 2022 року в бібліотеці зареєстровано понад 2140 користувачів. З них - 201 співробітник Академії. Кількість читачів, які записані до бібліотеки по інститутам на вересень 2022 року: 

Інститут комп’ютерно-інформаційних технологій та дизайну - 85 студентів.

Навчально-науковий інститут управління, економіки та бізнесу - 515 студентів.

Навчально-науковий інститут права – 528 студентів.

Навчально-науковий інститут міжнародних відносин та соціальних наук – 677 студентів.
Інститут медичних та фармацевтичних наук – 78 студентів.
Динаміка запису читачів до бібліотеки за 2019-2021 рр.

2019р. - 354 читачів;

2020р. - 516 читачів;

2021р. - 329 читачів.


Варто відзначити, що за вересень 2022 року до бібліотеки зареєструвалося понад 165 нових користувачів.
Відвідування в бібліотеці обліковується за допомогою програмного забезпечення УФД/БІБЛІОТЕКА, яке використовується для відстеження бібліотечних фондів, від їх замовлення та придбання до видачі відвідувачам бібліотеки.
Відвідування бібліотеки за 2019-2021 рр.
2019р. - 6320 читачів;

2020р. - 6530 читачів;

2021р. - 4290 читачів.

Як ми бачимо, щороку кількість читачів змінюється, так як студенти закінчують навчання та підписують обхідні листи. За 2019/2021рр. було підписано понад 2185 листів.

Книговидача обліковується також в автоматизованій програмі. У відкритому доступі до послуг користувачів бібліотеки знаходиться понад 316938 тисяч примірників видань (місце збереження-абонемент). 

Динаміка книговидачі за 2019-2021 рр.:

2019 - 21227 примірників книг;

2020 - 18713 примірників книг;

2021 - 9922 примірників книг.

В МБІЦ є електронна бібліотека, яка користується популярністю у користувачів. Отримати доступ до електронної бібліотеки можна при реєстрації у Міжнародному бібліотечно-інформаційному центрі, у чат-боті "maup.com.ua" в Telegram або за допомогою запиту на електронну адресу library@iapm.edu.ua. Інформація та посилання на ці ресурси є на головній сторінці нашого сайту. 
Вона налічує понад 6315 назв книг та методичних матеріалів, які можна завантажити або читати в режимі онлайн. Ми постійно ведемо пошук нових шляхів щодо наповнюваності електронної бібліотеки новими виданнями. 
Важливим засобом популяризації бібліотеки є культурно – просвітницька діяльність. Загалом за 2019/2021рр. працівниками структурних підрозділів було підготовлено та представлено понад 245 тематичних виставок і відкритих переглядів, у тому числі 58 віртуальних виставок та інформаційних повідомлень. На тематичних книжкових виставках в залах демонструються книги з тем, які допомагають студентам в навчальному процесі. Бібліотекарі відділу обслуговування інформують користувачів про нові надходження до бібліотеки. В холі МБІЦ постійно демонструється виставка «Книги видавництва Академії», на якій представлені книги викладачів.

Бібліотека, як і кожний заклад культури відзначає знаменні і пам’ятні дати видатних діячів, тому завжди експонуються книжкові виставки та викладки до цих дат. 

Відділ комплектування та наукової бібліографії. 
Основні напрями роботи в здійсненні довідково-бібліографічного обслуговування читачів співробітниками відділу були направлені на:

· виконання бібліографічних довідок;

· консультації з питань використання довідково-бібліографічного апарату; 

· організацію у відділі виставок та оглядів довідкових і бібліографічних видань; 

· ведення електронної картотеки статей періодичних видань в автоматизованому режимі; 

· вивчення інформаційних потреб користувачів; 

· науково-бібліографічну роботу; 

· складання бібліографічних списків літератури; 

· надання методичної допомоги іншим відділам щодо організації довідково-інформаційної роботи; 

· надання інформації викладачам кафедр щодо наявності підручників та навчальних посібників в період акредитації та ліцензування.

Загальний фонд бібліотеки на 28.09.2022 р. становить 350924 примірників видань з різних галузей знань. 

Протягом звітного періоду до фонду бібліотеки надійшло 4028 прим. книг на суму 551225.80 коп. 

Динаміка надходжень книг до бібліотеки за 2019-2021 рр.
  2019-1689 примірників

  2020-1627 примірників

2021-712 примірників

Комплектування бібліотечного фонду є основою роботи бібліотеки з формування її документно - інформаційного ресурсу, від чого залежить бібліотечно-інформаційна діяльність бібліотеки. Документи, що надходять до МБІЦ проходять наукову і технічну обробку згідно ДОСТів, норм і інструкцій, прийнятих у бібліотеці ( сумарний та інвентарний облік). Відомості щодо кожного нового примірника внесені в електронний каталог за допомогою програмного забезпечення “УФД/ Бібліотека”. 
Також здійснюється аналітичний опис збірників наукових праць, дисертації та авторефератів, періодичних видань з усіх галузей знань, які надходять до бібліотеки. 
За попереднім замовленням від інститутів Академії бібліотека щороку здійснює передплату сучасних фахових періодичних видань, якими користуються студенти, аспіранти, науково-педагогічні працівники.
Передплата періодичних видань за звітний період:

2019 -82 журналів

2020 -39 журналів

2021 -43 журналів

Кількість назв періодичних видань які є в наявності у бібліотеці – 245 журналів, це - 7036 примірників періодичних видань. Кількість статей з періодичних видань, які є занесені до електронного каталогу – понад 72000. Це значна кількість статей, яка дає можливість користувачам завжди використовувати у своїй науковій діяльності нові джерела інформації. 
Також у відділі налічується 3020 примірників дисертацій та авторефератів науковців, які захистили свої роботи в Академії.

Надходження дисертації та авторефератів до МБІЦ за 2019-2021 рр.
2019-41 назва

  2020-194 назви

2021-31 назва

Важливою складовою роботи бібліотеки є вирішення питань очищення та збереження книжкового фонду. У рамках чинних бібліотечних нормативних документів проводиться робота щодо вилучення й списання книг з причин застарілих за змістом та зношених з фонду бібліотеки. За 2019/2021рр. було вилучено 5106 примірників. Також проводяться робота з боржниками абонементу. Станом на вересень 2022 року в бібліотеці є 374 боржників, загальна кількість заборгованих документів – 1544 примірників. Співробітники відділу телефонують боржникам, пишуть листи-нагадування.
Комп’ютерний зал. Зал каталогів.
У комп’ютерному залі здійснюється інформаційно-довідкове обслуговування користувачів, а саме:

· індивідуальна робота зі студентами щодо пошуку в електронному каталозі;

· послуги з тематичного підбору літератури для рефератів, контрольних, курсових, дипломних робіт;

· усні консультації студентам, викладачам та співробітникам щодо особливостей функціонування інформаційно-бібліотечної системи;

· надання прав доступу до електронної бібліотеки;

· створення тематичних бібліографічних списків за запитами читачів;

· письмові (за допомогою віртуальної довідки та електронної пошти) консультації студентам Академії;

· робота щодо поповнення електронної бібліотеки новими виданнями книг та методичних матеріалів;

· послуги зі сканування, друкування, доступу до мережі Інтернет та консультації по роботі з офісними програмами.
На сьогодні забезпечується робота локальної мережі бібліотеки з 25 робочих місць та 2-х серверів, автоматизованої бібліотечної інформаційної системи „УФД-Бібліотека”, програми „1С-Підприємство”. Підтримується робота WEB-серверу для публікацій на сайті бібліотеки в мережі Internet.
Основна інформація про роботу бібліотеки, про її структуру, ресурси, послуги, події висвітлюється на Web-сайті бібліотеки. Протягом року проводилася робота з наповнення Web-сайту та підтримки таких інформаційно-бібліографічних послуг Online: 

· електронна розсилка нових книжкових надходжень студентам та викладачам Академії;

· тематичний підбір літератури з електронного каталогу МБІЦ;

· визначення індексів УДК для наукових робіт;

· віртуальна довідка.
За вересень місяць на сайті бібліотеки зафіксовано близько 1875 відвідувань.
На сайті бібліотеки систематично поповнюються новими випусками розділи «Наукові видання Академії» та «Періодичні видання», які містять посилання на фахові періодичні видання та мають відкритий доступ в мережі Інтернет за профілем Академії. Постійно оновлюється інформація про діяльність бібліотеки Академії в соціальній мережі Фейсбук, яка є відчутною підтримкою основного бібліотечного сайту. 

Бібліотека систематично проводить моніторингові дослідження читацьких потреб студентства та їх аналіз за допомогою онлайн-опитування на сайті бібліотеки. А саме: „Якою Ви бачите бібліотеку Академії в майбутньому?”; „ Як часто Ви відвідуєте бібліотеку”; „Чи користуєтесь Ви онлайн-послугами Бібліотеки?” та інші. Результати опитування відображені на сайті МБІЦ.
Також в МБІЦ проводяться заняття „Основи формування інформаційної культури  користувача в бібліотеці”. Мета таких заходів: ознайомити студентів з можливостями відкритого доступу до електронних ресурсів бібліотеки, освоєння ними раціональних прийомів і способів пошуку інформації, систематизації даних відповідно до поставлених завдань за допомогою автоматизованої бібліотечної системи УФД/БІБЛІОТЕКА. Для кожної групи організовуються екскурсії, які допомагають сформувати загальне уявлення про структуру бібліотеки, організацію роботи відділів. 

В Бібліотеці Академії було проведено акції: «Подаруй бібліотеці книгу», приурочену до Міжнародного дня дарування книг та спільно з викладачами Економіко-правового технікуму МАУП онлайн-флешмоб «Selfie з улюбленою книгою», присвячений Всесвітньому дню книги і авторського права.
Змістовною формою підвищення кваліфікації працівників бібліотеки є науково-практичні конференції, тренінги які мають на меті глибоке вивчення бібліотечного досвіду, його теоретичне осмислення і практичні рекомендації. Протягом року працівники МБІЦ приймали участь у VI Міжнародній конференції «University Library at a New Stage of Social Communications Development / Виклики, можливості та перспективи університетських бібліотек в глобальному сценарії невизначеності». Пройшли 4-денне навчання в онлайн-клубі для бібліотекарів, які є початківцями в англомовній комунікації – «BiblioClub: Business-meeting-in-english». Брали участь в навчально-методичному семінарі «Формування бібліотечно-інформаційних ресурсів: ефективне партнерство».
При бібліотеці діє склад „Книга” та магазин „Бібліон”. Співробітник складу виконує поточну роботу з обліку продукції, що зберігається на складах, прийому, сортування та розміщення творів друку. 
Станом на 28.09.2022р. кількість книг на складі – 38880 примірників. Загальна сума: 1559189 грн. (складська вартість).

З вересня 2022р. відкрито точку продажу книжкової продукції видань Академії на нижньому поверсі бібліотеки. Працівник складу пропонує книги користувачам та активно проводить рекламу видань на створеній сторінці у фейсбук „Книжковий магазин Бібліон”. 
Генеральний директор МБІЦ






О.М.Посвистак
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